iAVISO IMPORTANTE!

21 de julio de 2023.

Apreciable Cliente:

BanCoppel, Sociedad Anénima, Institucion de Banca Multiple, en cumplimiento con lo establecido en la Ley para
la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros y sus Disposiciones, le informa que a partir del dia 24
de agosto de 2023, entraran en vigor modificaciones al Contrato Multiple de Productos y Servicios Bancarios de
Captacion, el cual se encuentra inscrito en el Registro de Contratos de Adhesién de la CONDUSEF (RECA) con los
siguientes numeros:

Producto RECA Anterior RECA Nuevo
Productos de Captacion 1654-999-037825/01-00646-0323 | 1654-999-037825/02-01812-0723
Producto Basico de Néomina 1654-428-026159/11-00649-0323 | 1654-428-026159/12-01813-0723
Productos Basico General 1654-428-012508/14-00650-0323 | 1654-428-012508/15-01814-0723

Dichas modificaciones se refieren a:

1.- Se modifican los Capitulos: 2.1 Cuenta Efectiva Digital y 2.5 Cuenta Efectiva

Cheques.
a) Seccion 2.1.4 y Seccion 2.5.4 se actualizan reglas para la exencion del
cobro de la comision por manejo de cuenta.
2.-Se agrega parrafo en el siguiente Capitulo: 2.4 Inversion Creciente.
a) Seccion 2.4.1 Objeto: Se establece lo relativo al monto de udis para

operaciones en App.

Le recordamos que si usted no estd de acuerdo con las nuevas condiciones puede solicitar la terminacion del
Contrato de Adhesién dentro de los 30 (treinta) dias naturales posteriores a la publicacion del presente aviso sin
responsabilidad alguna a su cargo, y bajo las condiciones pactadas originalmente, debiendo cubrir, en su caso, los
adeudos que se generen hasta el término de la operacion o el servicio.

En caso de no existir manifestacion alguna, BanCoppel aplicara las modificaciones expuestas en el presente aviso,
mientras prevalece su derecho de cancelar la cuenta sin que Bancoppel pueda cobrar penalizacién alguna por dicha
causa.

Para cualquier duda o aclaracién, por favor comunicarse al Centro de Atencion Telefénica BanCoppel al 800 1226
773 o a la Unidad Especializada de Atencion ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 553, interior Piso 6, Colonia
Escandén Il Seccion, C.P. 11800, Miguel Hidalgo, Ciudad de México, asi como el nimero (55) 5278 0000 ext. 510196,
con horario de atencién de 9:00 hrs a 19:00 hrs y en el correo electrénico une@bancoppel.com.

Muchas gracias por su atencion.
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